	项目支出绩效自评表

	填列单位（公章）：大同市救助服务中心                              （ 2021年度）

	项目名称
	困境未成年人社会保护工作经费

	主管部门
	大同市民政局
	实施单位
	大同市救助服务中心

	项目资金
（万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	55
	55
	55
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	55
	55
	55
	—
	100%
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	教育与保护相结合，为困境未成年人提供临时性帮扶救助工作
	完成：开展心理服务、发放学习用品和资助金、购买街道未保站建设项目

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标
	数量指标
	指标1：制作购买未成年人保护宣传、活动用品
	≥5次
	8次
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：发放慰问金人数
	95人
	95人
	5
	5
	

	
	
	
	指标3：心理服务项目咨询次数
	500人次
	600人次
	5
	5
	

	
	
	
	指标4：街道未保站建设项目完成数量
	≥5个
	6个
	5
	5
	

	
	
	质量指标
	指标1：宣传活动用品质量
	100%
	100%
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：为困境未成年人发放慰问品质量
	合格
	合格
	5
	5
	

	
	
	时效指标
	指标1：制作购买未成年人保护宣传、活动用品及时性
	及时
	及时
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：为困境未成年人发放慰问金及时率
	≥95%
	≥95%
	5
	4
	

	
	
	成本指标
	指标1：购买心理服务项目支出
	11.18万元
	11.18万元
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：制作购买未成年人保护宣传、活动用品费用
	7万元
	7万元
	5
	5
	

	
	
	
	指标3：发放慰问金金额
	4.5万元
	4.5万元
	5
	5
	

	
	
	
	指标4：街道未保站建设项目
	25万元
	25万元
	5
	5
	

	
	效益指标
	经济效益
指标
	指标1：
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益
指标
	指标1：为困境未成年人提供临时性帮扶救助工作
	提供
	提供
	10
	9
	

	
	
	
	指标2：对困境未成年人的身心健康、合法权益保障度
	≥90%
	≥90%
	10
	9
	

	
	
	生态效益指标
	指标1：
	
	
	
	
	

	
	
	可持续影响指标
	指标1：
	
	
	
	
	

	
	满意度
指标
	服务对象满意度指标
	指标1：服务对象满意度
	≥98%
	≥98%
	5
	4
	

	
	
	
	指标2：购买服务单位满意度
	≥98%
	≥98%
	5
	4
	

	总分
	100
	95
	

	项目绩效分析
	自评结果分析
	项目实施和预算执行情况及分析
	严格按照资金管理办法，做到项目资金专项专用，无截留、无挪用等现象，使财政资金发挥最大使用效益，完成了绩效目标。

	
	
	产出情况及分析
	当期及时完成各项工作。

	
	
	效益情况及分析
	教育与保护相结合，开展形式多样的专业服务和帮扶工作，引入心理服务，关爱其心理健康，组织夏令营实践活动，提升了社会综合实践能力。

	
	
	满意度情况及分析
	极大地做到了让服务对象满意

	
	主要经验做法
	一是严格执行下达的财政预算批复，严禁无预算或超预算支出。确需执行追加的严格按照法定程序进行。

二是单位加强对专项资金的管理，专款专用，不得虚列项目支出；不得挤占、挪用专项资金。

三是规范报销凭证审核，按有关财务规章制度审核各类原始凭证，要求报销凭证真实、合规、完整，审批手续齐全。


	
	项目管理中存在的

主要问题及原因分析
	一是绩效目标设置科学性有待提高，部分绩效指标存在评价标准难以量化，指标设置不够全面等问题。原因是绩效管理水平不足；二是绩效目标设置不够具体，原因是编制预算及绩效目标主要由财务人员完成，与资金使用科室缺乏沟通。

	
	下一步改进措施及

管理建议
	一是加强学习，提高绩效管理水平。积极参加相关培训以及自我学习，不断提高绩效管理认识能力水平；二是积极组织资金使用科室根据自身项目特点认真梳理代表强、可操作性强的绩效指标，建立完善符合我单位项目支出管理需求的绩效指标体系。


	项目支出绩效自评表

	填列单位（公章）：大同市救助服务中心               （ 2021年度）

	项目名称
	提前下达2021年困难群众救助补助资金及省级财政残疾人生活和护理补贴

	主管部门
	大同市民政局
	实施单位
	大同市救助服务中心

	项目资金
（万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	345.8
	345.8
	345.8
	10
	100%
	10

	
	其中：当年财政拨款
	345.8
	345.8
	345.8
	—
	100%
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	为受助人员提供生活救助、医疗救治、教育矫治、返乡救助、临时安置保障其基本生活权益
	完成：及时拨付受助人员医疗费用、购买心理咨询服务、支付公告费，使受助人员得到及时有效的救助服务

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标
	数量指标
	指标1：流浪乞讨人员总救助量
	≥5200人次
	5342人次
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：购买街面巡查服务单位
	4家
	4家
	5
	5
	

	
	
	
	指标3：支付医疗费医院个数
	3个
	3个
	5
	5
	

	
	
	
	指标4：购买心理服务、庇护工作坊单位
	2家
	2家
	5
	5
	

	
	
	质量指标
	指标1：资金使用合规率
	100%
	100%
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：食宿合格率
	100%
	100%
	5
	5
	

	
	
	
	指标3：应救尽救率
	≥95%
	≥95%
	5
	4
	

	
	
	时效指标
	指标1：公告及时性
	及时
	及时
	5
	4
	

	
	
	
	指标2：流浪乞讨人员救助及时率
	≥95%
	≥95%
	5
	4
	

	
	
	成本指标
	指标1：购买街面巡查服务费用
	45万元
	38万元
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：支付医疗费用
	180万元
	180万元
	5
	5
	

	
	
	
	指标3：购买心理服务、庇护工作坊费用
	13万元
	13万元
	5
	5
	

	
	效益指标
	经济效益
指标
	指标1：
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益
指标
	指标1：保障受助人员基本生活权益
	保障
	保障
	10
	9
	

	
	
	
	指标2：
	
	
	
	
	

	
	
	生态效益
指标
	指标1：
	
	
	
	
	

	
	
	可持续影响指标
	指标1：
	
	
	
	
	

	
	满意度
指标
	服务对象满意度指标
	指标1：服务对象满意
	≥98%
	≥98%
	10
	9
	

	
	
	
	指标2：医疗机构满意度
	≥98%
	≥98%
	5
	4
	

	
	
	
	指标3：购买服务单位满意度
	≥98%
	≥98%
	5
	4
	

	总分
	100
	93
	

	项目绩效分析
	自评结果分析
	项目实施和预算执行情况及分析
	全年为受助人员提供生活救助、医疗救治、教育矫治、返乡救助、临时安置等，预算执行全部完成。

	
	
	产出情况及分析
	当期及时完成各项工作。

	
	
	效益情况及分析
	为受助人员提供生活救助、医疗救治、教育矫治、返乡救助、临时安置保障其基本生活权益。

	
	
	满意度情况及分析
	极大地做到了让服务对象满意。

	
	主要经验做法
	一严格执行下达的财政预算批复，严禁无预算或超预算支出。确需执行追加的严格按照法定程序进行。

二 单位加强对专项资金的管理，专款专用，不得虚列项目支出；不得挤占、挪用专项资金。

三是规范报销凭证审核，按有关财务规章制度审核各类原始凭证，要求报销凭证真实、合规、完整，审批手续齐全


	
	项目管理中存在的

主要问题及原因分析
	绩效评价不能涵盖工作的事前、事中、事后全过程，更多是项目完成后才进行绩效评价，原因是对绩效评价工作意识不足，不能详细了解、全面认识绩效评价体系。


	
	下一步改进措施及

管理建议
	下一步改进措施：组织学习绩效管理知识，进一步提高工作人员绩效评价专业水平，树立事前、事中、事后绩效管理意识。


	项目支出绩效自评表

	填列单位（公章）：大同市救助服务中心                 （ 2021年度）

	项目名称
	受助人员伙食费、遣送费

	主管部门
	大同市民政局
	实施单位
	大同市救护服务中心

	项目资金
（万元）
	
	年初预算数
	全年预算数
	全年执行数
	分值
	执行率
	得分

	
	年度资金总额
	96
	96
	87.95
	10
	92%
	9

	
	其中：当年财政拨款
	96
	96
	87.95
	—
	92%
	—

	
	      上年结转资金
	
	
	
	—
	
	—

	
	  其他资金
	
	
	
	—
	
	—

	年度总体目标
	预期目标
	实际完成情况

	
	自愿、无偿为救助人员提供饮食、住宿、服装、护送返家等服务保障救助人员的合法权益
	完成：无偿受助人员提供生活救助、返乡救助，保障其基本生活权益，全年共救助5342人次

	绩
效
指
标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度
指标值
	实际
完成值
	分值
	得分
	偏差原因分析及改进措施

	
	产出指标
	数量指标
	指标1：月均拨付伙食费人数
	22人
	22人
	10
	10
	

	
	
	
	指标2：流浪乞讨人员总救助量
	≥5200人次
	5342人次
	10
	9
	

	
	
	
	指标3：护送返乡人数
	≥20人
	25人
	5
	5
	

	
	
	质量指标
	指标1：应救尽救率
	≥95%
	≥95%
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：食宿合格率
	100%
	100%
	5
	5
	

	
	
	时效指标
	指标1：护送返乡及时性
	及时
	及时
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：流浪乞讨人员救助及时率
	≥95%
	≥95%
	5
	4
	

	
	
	成本指标
	指标1：受助人员伙食支出
	22万元
	22万元
	5
	5
	

	
	
	
	指标2：护送返乡费用
	18万元
	18万元
	5
	5
	

	
	
	
	指标3：受助人员水电液化气的生活支出
	26万元
	26万元
	5
	5
	

	
	效益指标
	经济效益
指标
	指标1：
	
	
	
	
	

	
	
	
	指标2：
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益
指标
	指标1：保障受助人员基本生活权益
	保障
	保障
	10
	9
	

	
	
	
	指标2：流浪乞讨人员生存保障度
	保障
	保障
	10
	9
	

	
	
	生态效益
指标
	指标1：
	
	
	
	
	

	
	
	
	指标2：
	
	
	
	
	

	
	
	可持续影响指标
	指标1：
	
	
	
	
	

	
	
	
	指标2：
	
	
	
	
	

	
	满意度
指标
	服务对象满意度指标
	指标1：服务对象满意度
	≥98%
	≥98%
	10
	9
	

	
	
	
	指标2：
	
	
	
	
	

	总分
	100
	94
	

	项目绩效分析
	自评结果分析
	项目实施和预算执行情况及分析
	严格按照资金管理办法，做到项目资金专项专用，无截留、无挪用等现象，使财政资金发挥最大使用效益，完成了绩效目标。

	
	
	产出情况及分析
	当期及时完成各项工作。

	
	
	效益情况及分析
	自愿、无偿为救助人员提供饮食、住宿、服装、护送返家等服务保障救助人员的合法权益

	
	
	满意度情况及分析
	极大地做到了让服务对象满意。

	
	主要经验做法
	一严格执行下达的财政预算批复，严禁无预算或超预算支出。确需执行追加的严格按照法定程序进行。

二 单位加强对专项资金的管理，专款专用，不得虚列项目支出；不得挤占、挪用专项资金。

三是规范报销凭证审核，按有关财务规章制度审核各类原始凭证，要求报销凭证真实、合规、完整，审批手续齐全。


	
	项目管理中存在的

主要问题及原因分析
	部分绩效目标设置与实际工作不相匹配，原因是项目涉及受助人员衣食住行等方面，在年初编制预算时无法准确预计，工作根据当年实际情况开展完成，因此有部分目标不匹配。



	
	下一步改进措施及

管理建议
	在编制绩效目标时以当年完成的工作情况为依据，同时与相关业务科室沟通下一年度的计划目标，使设置的绩效目标与实际工作更加匹配。




